Para contestar cite:
— Radicado CRA N°: 20250300107681
Fecha: 02-10-2025

Bogota,

Sefor

Fabian Pedraza

Consultor en Servicios Publicos
fabiancho.7750@gmail.com
Bogota D.C.

Asunto: Radicado CRA 2025-321-009727-2 del 26 de agosto de 2025.
Respetado sefior Pedraza:

Recibimos su comunicacién del asunto, por medio de la cual solicita orientacion
técnica sobre la aplicacion de la Resolucion CRA 853 de 2018!, integrada y unificada
en el Titulo 5, Parte 3, Libro 5 de la Resolucion CRA 943 de 20212,

En su solicitud nos plantea las siguientes inquietudes:

(...)

1. Segun la metodologia CRA 853 de 2018, la actualizacion de los
costos de referencia del servicio de aseo se puede realizar
mediante el Indice de Precios al Consumidor (IPC). Sin embargo,
en algunas capacitaciones se ha manifestado que los costos y
gastos reales incurridos por el prestador debe actualizarse
anualmente, lo que implicaria un recalculo completo de la tarifa.
Quisiéramos entender cual de estas dos alternativas es la
correcta, o en qué casos se deberia aplicar cada una de ellas.

2. De igual manera, quisiéramos saber si los municipios que
actualmente no cuentan con estudio tarifario podrian aplicar la
metodologia CRA 853 utilizando los costos del afo fiscal 2024, o

Y “por la cual se establece el régimen tarifario y metodologia tarifaria aplicable a las personas prestadoras del
servicio publico de aseo que atiendan en municipios de hasta 5.000 suscriptores y se dictan otras disposiciones.”
2 “por la cual se compila la regulacién general de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo, y se
derogan unas disposiciones”.
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Si existe una directriz especifica sobre qué afo base debe
emplearse en estos casos.

Previo a dar respuesta es preciso sefialar que conforme con el articulo 28 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo3, los conceptos
emitidos constituyen orientaciones y puntos de vista de caracter general, no tienen
caracter obligatorio ni vinculante, y no comprenden la solucién directa de problemas
especificos, ni el analisis de situaciones particulares.

A continuacion, damos respuesta detallada a sus interrogantes.

I. Marco General de la Metodologia Tarifaria
Inicialmente, exponemos los criterios de aplicabilidad, segmentacién y calculo que
definen el marco de la metodologia tarifaria contenida en el Titulo 5, Parte 3, Libro 5
de la Resolucion CRA 943 de 2021.

1. Ambito de Aplicacién
En cuanto al dmbito de aplicacién, la citada metodologia es aplicable a las personas
prestadoras del servicio publico de aseo que cumplen con alguna de las siguientes

condiciones, conforme al articulo 5.3.5.1.1:

i) Que atiendan municipios que, a 31 de diciembre de 2018, tengan hasta
5.000 suscriptores en las areas urbanas;

ii) Que atiendan en centros poblados rurales, que no fueron incluidos en
un APS del ambito de la Resolucion CRA 720 de 2015;

iii) Que atiendan en areas de prestacion incluidas en los esquemas
definidos en el articulo 70 de la presente resolucion;

iv) Que operen rellenos sanitarios que reciban hasta un promedio
mensual de 300 toneladas de residuos sdlidos;

3 Sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015.
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v) Que operen sistemas de tratamiento que reciban hasta un promedio
mensual de 300 toneladas de residuos sdlidos. (articulo 5.3.5.1.1 de la
Resoluciéon CRA 943 de 2021)

Segmentos y Esquemas de Prestacion

Respecto a la segmentacién, articulo 5.3.5.1.6, y a los esquemas de prestacion,
articulo 5.3.5.1.7, para la aplicacidon de la metodologia tarifaria, se debe considera lo
estipulado en los capitulos 2, 3,4, 5, 6 y 7 del Titulo 5, Parte 3, Libro 5 de la resolucién
en referencia:

3.

Primer Segmento: Aplicable a personas prestadoras que atiendan en
municipios de 4.001 hasta 5.000 suscriptores en el drea urbana a 31 de
diciembre de 2018 (Capitulo 2).

Segundo Segmento: Aplicable a personas prestadoras que atiendan en
municipios de hasta 4.000 suscriptores en el area urbana a 31 de diciembre de
2018 (Capitulo 3).

Tercer Segmento: Aplicable a personas prestadoras que atiendan en centros
poblados rurales no incluidos en un APS de los segmentos anteriores, ni en el
ambito de la Resolucién CRA 720 de 2015 (Capitulo 4).

Esquema de Prestacion en Zonas de Dificil Acceso (Capitulo 5).

Esquema de Prestacion Regional Tipo A: Aplicable a esquemas de prestacion
regional en donde todas las APS se encuentran en municipios con hasta 5.000
suscriptores a 31 de diciembre de 2018 (Capitulo 6).

Esquema de prestacion Regional Tipo B: Aplicable a esquemas de prestacion
regional en donde alguna de las APS se encuentra en un municipio con mas de
5.000 suscriptores a 31 de diciembre de 2018 (Capitulo 7).

Base de Calculo para las Variables

Respecto al promedio para los calculos, para el Primer Segmento, Segundo
Segmento, Tercer Segmento, Esquema de Prestacion en Zonas de Dificil Acceso y
Esquema de Prestacidon Regional Tipo A, especificamente para las variables de
kilbmetros de barrido y limpieza, toneladas de residuos sélidos no aprovechables,

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
Direccidon: Carrera 12 No.97 - 80, piso 2. Bogota, D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 4873820 - Linea Gratuita: (+57) 01 8000 517565
correo@cra.gov.co - WWW.Cra.gov.co



Para contestar cite:
— Radicado CRA N°: 20250300107681
Fecha: 02-10-2025

toneladas de residuos sélidos tratados, metros cubicos de lixiviados generados en el
relleno sanitario, y niumero de suscriptores, la metodologia tarifaria establece que:

(...) se tomara el promedio mensual del aio fiscal inmediatamente
anterior; es decir, para los periodos de facturacion entre el 1 de
julio y el 30 de junio se debera tener como base el promedio mensual
del 1 de enero al 31 de diciembre del afo fiscal inmediatamente anterior
a aquel en que inicia el periodo de facturacion. (articulos 5.3.5.2.1.4,
5.3.5.3.1.4, 5.3.5.4.1.4, 5.3.5.5.1.4 y 5.3.5.6.1.4 de la Resolucién CRA
943 de 2021). (negrilla fuera del texto original).

Mientras que, para el promedio de las toneladas de residuos efectivamente
aprovechados, en los mismos segmentos y esquemas de prestacion, la metodologia
indica que, este se debe calcular con la informacion mensual publicada por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD), en el Sistema Unico de
Informacion (SUI), para el periodo de facturacién correspondiente. (articulos
5.3.5.2.1.4, 5.3.5.3.1.4, 5.3.5.4.1.4, 5.3.5.5.1.4 y 5.3.5.6.1.4 de la Resoluciéon CRA
943 de 2021).

Para una correcta interpretacién, es fundamental diferenciar dos conceptos:

e Ao Fiscal: Periodo entre el 1 de enero y el 31 de diciembre. Es la base para
recolectar y promediar la informacion de costos y variables operativas.

« Costos de Referencia: Costos de prestacion del servicio calculados con base
en la informacidon contable que el prestador reporté al Sistema Unico de
Informacion (SUI) para el afio fiscal inmediatamente anterior.

Ahora, para mayor comprensién, presentaremos una explicacion de la aplicacion de
lo previsto en la metodologia para el calculo de los costos de referencia:

Para establecer los costos de referencia la persona prestadora del servicio publico de
aseo debe usar los estados financieros aprobados para el afio fiscal inmediatamente
anterior. Como los estados financieros se consolidan y aprueban durante el primer
semestre de cada afio, para facturar durante ese periodo debera usar los aprobados
en el aho anterior. Por ejemplo:
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Si el prestador factura en: Debe usar esta informacion:
Enero 2025- junio 2025 Ano fiscal 2023

Julio 2025- diciembre 2025 Ano fiscal 2024

Enero 2026- junio 2026 Afo fiscal 2024

Julio 2026- diciembre 2026 Ano fiscal 2025

Enero 2027- junio 2027 Ano fiscal 2025

Julio 2027- diciembre 2027 Ano fiscal 2026

Enero 2028- junio 2028 Afio fiscal 2026

En sintesis, la metodologia tarifaria aplicable a los segmentos y esquemas
mencionados exige un recalculo anual de los costos de referencia (base de la tarifa),
el cual entra en vigencia el 1 de julio de cada afio.

Dicho calculo debe realizarse empleando la informacion reportada en el SUI
correspondiente al afio fiscal inmediatamente anterior, de la siguiente manera:

1. Informacion Contable: Se utiliza la informacion de los estados financieros
aprobados para dicho periodo.

2. Informacion Operativa: Se utiliza el promedio mensual de las siguientes
variables:

Kildbmetros de barrido y limpieza.

Toneladas de residuos sdélidos no aprovechables.

Toneladas de residuos soélidos tratados.

Metros cubicos de lixiviados generados en el relleno sanitario.
NUmero de suscriptores.

Ahora bien, si un operador inicia actividades después del 1 de julio del 2021, la
informacidon que debe tomar son los promedios mensuales que vaya obteniendo mes
a mes hasta el 31 de diciembre del afio en que haya iniciado sus operaciones. En el
segundo afo de operaciones, debe emplear el promedio de la informacién disponible
hasta el 31 de diciembre del primer afio. A partir del tercer afio, debe emplear el
promedio de la informacién del afo fiscal inmediatamente anterior, tal y como se
dispone en el paragrafo de los articulos 5.3.5.2.1.4, 5.3.5.3.1.4, 5.3.5.4.1.4,
5.3.5.5.1.4 y 5.3.5.6.1.4 de la Resolucion CRA 943 de 2021.

De otro modo, respecto a la actualizacién de los costos, referida en los articulos
5.3.5.2.9.1, 5.3.5.3.8.1, 5.3.5.4.8.1, 5.3.5.5.8.1, 5.3.5.6.8.1 de la Resolucién CRA
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943 de 2021, para los segmentos y esquemas de prestacién diferentes al Esquema
de Prestacion Regional Tipo B, el Factor de Actualizacion por IPC (FAirc), el cual se
usa para actualizar los valores de los costos que componen la tarifa y que fueron
calculados a precios de julio de 2018 se emplea en tres momentos para actualizar la
tarifa: i) cuando se aplica la metodologia tarifaria por primera vez; ii) cada afio en el
mes de julio para actualizar los costos; v iii) cuando se presente una variacion de por
lo menos 3% en el indice de precios al consumidor contada desde la ultima
actualizacion de los costos.

II. Respuesta
Con base en el marco anterior, se resuelven sus inquietudes:
1. Sobre el Calculo Anual de Costos de Referencia

La metodologia tarifaria para los segmentos y esquemas de prestacion referidos
previamente exige un calculo anual de los costos de referencia, que son la base de la
tarifa. Este recalculo entra en vigencia el 1 de julio de cada afio y debe realizarse
empleando la informacién reportada en el SUI correspondiente al afo fiscal
inmediatamente anterior.

2. Sobre la Actualizacion por IPC

La actualizacion mediante el Factor de Actualizacién por IPC (FArc) no reemplaza el
calculo anual, sino que se aplica en tres momentos especificos para actualizar los
valores calculados a precios de una base determinada (julio de 2018):

i Al aplicar la metodologia tarifaria por primera vez.
ii. Cada afo en el mes de julio, para actualizar los costos ya recalculados.

ii. Cuando se presente una variacion acumulada del IPC de al menos el 3%
desde la ultima actualizacion.

En conclusidn, un persona prestadora del servicio publico de aseo que atienda en
municipios con hasta 5.000 suscriptores, de segmentos o esquemas de prestacion
diferentes al Esquema de Prestacién Regional Tipo B, debe calcular sus costos de
referencia en el sequndo semestre de cada afio usando como base la informacién
contable del ano fiscal inmediatamente anterior que fue reportada en el SUI vy,
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adicionalmente, puede aplicar las actualizaciones por IPC segun las reglas
mencionadas.

Finalmente, en caso de requerir informacion adicional y/o asesoria en materia
tarifaria, le sugerimos revisar los videos tutoriales y guias para la aplicacién de la
Resolucion CRA 853 de 2018, compilada en la Resolucion CRA 943 de 2021, que se
encuentran publicados en los siguientes enlaces
web:https://www.cra.gov.co/prensa/notas-videos y
https://www.cra.gov.co/prensa/cartillas-aseo, o comunicarse con la Subdireccién de
Regulacion al teléfono en Bogota (601) 487 38 20 o a la linea

gratuita nacional 01 8000 51 75 65 y uno de nuestros asesores atendera sus
inquietudes.

Atentamente,

b\ Cde v

MES'A. COPETE RIOS
Subdirector de Regulacion

Elabor6: Erney Ramos
Revisd: Dayan Bohorquez
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